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1. INTRODUCCION

El Modelo Integrado de Planeacion y Gestion -MIPG se define en el Articulo 2.2.22.3.2. del
Decreto 1499 del 11 de septiembre de 2017, como un marco de referencia para dirigir,
planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestion de las entidades y
organismos publicos, con el fin de generar resultados que atiendan los planes de desarrollo
y resuelvan las necesidades y problemas de los ciudadanos, con integridad y calidad en el
servicio.

Este modelo centra su atencion en las entidades publicas, tanto la gestion y el desempefio
organizacional como la satisfaccion de los intereses generales de la sociedad, por tal motivo
la Institucion Tecnoldgica Colegio Mayor de Bolivar ha adoptado el MIPG por medio del cual
pretende mejorar el desarrollo de las actividades y estrategias de la gerencia, integrando
politicas a través de todo su esquema organizacional, de tal manera que se garantice la
legalidad, integridad y transparencia.

MIPG es el modelo que permitird una gestion mas eficiente de las entidades publicas, asi
como un trabajo articulado de las 11 entidades que lideran las 18 Politicas de Gestion y
Desempefio Institucional.

Este informe contiene los avances de la implementacion del MIPG en la ITCMB, con el fin
de dar cumplimiento a la normatividad legal vigente. Se incluyen ademas los avances del
sistema de gestion de calidad basados en la ISO 9001:2015, recordando que el art 133 de
la ley 1753 de 2015, establece que se deben integrar los sistemas de Desarrollo
administrativo y de Gestién de Calidad y este sistema de Gestién Unico, se debe articular
con el Sistema de Control Interno, definiéndose el modelo MIPG como mecanismo que
facilitara dicha integracion y articulacién



N° ACTA

001-2020

2. RESULTADO DE AVANCES

Durante el afio 2020 la institucion logro tener avances significativos en la implementacion

del MIPG.

Las actividades se enfocaron en revision, actualizacion y socializacion de autodiagnésticos
y planes de accion derivados de estos.

2.1. Institucionalidad de MIPG

El 3 agosto de 2018 a través de la resolucion N°648 se adopta el Modelo Integrado De
Planeacion Y Gestion (MIPG), y se conforma el Comité Institucional de Gestion y
Desemperfio y se definen funciones, responsabilidades e integrante, de conformidad con
lo establecido en el decreto 1499 de 2017, sin embargo esta es modificada a través de la
resolucion N°277 del 22 de abril de 2019 en la cual se especifican los comités que se
integran al Comité Institucional de Gestién y Desempefio.

Adicionalmente se establece que las reuniones del comité se llevaran a cabo por lo menos
UNA vez cada tres meses y se especifican los lideres de cada Politica del modelo.

Durante el 2020 se realizaron 8 reuniones en las cuales se trabajaron los siguientes temas:

FECHA

29/01/2020

OBJETIVO

Socializacion y aprobacion del Plan de Atencién

al Ciudadano 2020

TEMAS TRATADOS

1. Presentacion y aprobacion del
PAAC

002-2020

14/05/2020

Dar a conocer los avances del MIPG y los
planes de accion 2020 derivados de los
Autodiagnésticos

1. Cambios que afectan al SIG
debido a la pandemia

2. Socializacion cronograma de
Revision por la Direccion

3. Informe parcial de avances del
MIPG

4. Socializacion de planes de
accion para dar cumplimiento a
las politicas de MIPG 2020

5. Programar revision de La
planificacion estratégica del SGA

003-2020

10/06/2020

Socializar programa de auditorias internas y
resultados FURAG 2018 VS 2019

1.Auditorias internas
2. Resultados FURAG 2019
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004-2020

16/06/2020

Socializacion de Politica, Objetivos y Plan
de implementacién del Sistema de Gestidn
Ambiental (SGA)

1.Politica Integrada
2.0bjetivo Ambiental

3. Plan de implementacion del
SGA

005-2020

21/08/2020

Socializar informacién relacionada con
auditoria externa, grupos de valor y
procedimientos del SIG.

1. Auditoria externa

2. Caracterizacion de los grupos
de Valor

3. Socializacion procedimiento
de identificacion de requisitos
legales

4. Socializacion procedimiento
de contratacion de personal OPS

006-2020

2/10/2020

Socializacion y aprobacién de documentos
del SIG

1. Actualizacion Mapa de
Procesos Institucional

2. Socializacién Documento
de Caracterizacion de los
grupos de valor

3. Socializaciéon Matriz de
Partes interesadas

4. Aprobacion actualizacion
de politica y objetivos del SIG
5. Socializaciéon matriz
despliegue de politica del SIG
6. Seguimiento MIPG

007-2020

24/11/2020

Socializacion y aprobacién de documentos
(Manual de calidad, gestion del
conocimiento, sistema de gestiébn ambiental,
guia para la implementacion de MIPG, SIG
en el WAS)

1. Actualizacién del Manual de
Calidad

2. Gestion del conocimiento

3. Avances del SGA

4. Aprobacion de la guia de
implementacion del MIPG

5. Socializacién de
procedimiento de tramites

6. SIG en WAS

7. Actividades pendientes para
implementacion de politicas del
MIPG

008-2020

4/12/2020

Socializacion de documentos del SIG y
otros

1. Socializacién procedimiento
de pago a proveedores y
contratacion

2. Socializacién actualizacion al
procedimiento de compras




3. Priorizaciéon de tramites
4. Socializacion del SIC
5. Entregas a Planeacion
6. Priorizacion de tramites
7. SIC

Dimensioén

2.2 Autodiagnoésticos y planes de accién

Cuestionarios

Durante el 2020 la institucion reviso los 17 autodiagnosticos del MIPG.

Porcentaje de

cumplimiento

Gestioén del Talento Humano 85.1%
Talento humano :
Integridad 70.3%
Direccionamiento | pireccionamiento y Planeacién 95.44%
estratégico y
planeacion Plan Anticorrupcion 98.0%
Gestion Presupuestal 100%
Gobierno Digital (Antes Gobierno en
Linea) 79%
G?stién con | Defensa Juridica 89%
valores para . ) .
resultados SEI’VI(.:IO al Ciudadano 91.9%
Tramites 48.3%
Participacién Ciudadana 63.9%
Rendiciéon de Cuentas 97.9%
Evaluacién de | Seguimiento y Evaluacion del Desempefio
resultados Institucional 98.3%
. Gestion Documental 80%
Informacion y _ la Inf P 0
comunicacién Llransparencia y Acceso a la Informacion 92.9%
Gestion de la Informacion Estadistica 76.2%
Gestion del
conocimiento y la | Gestion del Conocimiento y la Innovacion
innovacién 74%
Control interno | Control Interno 95%
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO INSTITUCIONAL 84%




Con el fin de mejorar continuamente la institucién establecié planes de accion por cada una
de las politicas, los cuales se desarrollaron durante el afio 2021, y se encuentran
especificados en este documento.

AVANCE ANUAL

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 2019

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 2018
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PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO
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AVANCE DE IMPLEMENTACION DE POLITICAS DE MIPG

FLUTIAT IR

Gestion
del
Talento
Human
o

58%
78%
85,1%

Gobier Seguimi
Direcci no entoy
. L L Servicio Particip Rendici | Evaluac
., onamie Plan Gestion Digital Defens . ., , -,
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onal
40% 93% 94%  100% @ 47% 60% 67% 20% 1% 86% 93%
44% 94% 98%  100% @ 62% 68% 90% 26% 64% 97%  100%
70,3%  95,4% 98,0%  100,0% 79,0% 89,0% 91,9% 48,3% 64,0% 97,9% 100,0%
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78%
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Gestién Transpa
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del

dela renciay Conoci

Informa Acceso Control
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cion ala Interno
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ica cion .
ion
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92% 77% 94%
76,2%  92,9% @ 80,0% 95,0%
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2.3 Avances de politicas de Gestion

»PRIMERA DIMENSION: TALENTO HUMANO

231

Politica de gestion estratégica del talento humano

La gestion estratégica del talento humano se basoé en el desarrollo de practicas de talento
humano alineadas con la informacion estratégica y basica de la entidad.

Como resultado de autodiagndéstico se obtuvo que la ruta de creacion de valor con menor
puntaje fue la Ruta del Analisis de Datos para lo cual se desarrollaron las siguientes

actividades:
a. Implementar de forma adecuada el procedimiento de entre de cargo
b. Establecer mecanismos que permitan realizar entrega del cargo de manera
oportuna de tal manera que pueda realizar verificacion del proceso
c. Incluir el eje temético de Gestion del Conocimiento en el Plan de Capacitacion, se
realizaron actividades relacionadas con este eje, se evaluaron y se reviso su eficacia
d. Implementacion de software de ndmina, certificados laborales, evaluacién docente

y hojas de vida con el fin de poder filtrar informacion en tiempo real (antigtiedad,
nivel educativo, edad , genero etc)

Adicionalmente para esta politica se logro:

2.3.2

Actualizar el SIGEP en los mo6dulos de organizaciones y empleo

Se llevaron a cabo 46 actividades de bienestar para el personal de la institucion
tanto administrativo como docente y estudiantes. Se desarrollaron diferentes tipos
de actividades relacionadas con salud, apoyo académico, cultura, desarrollo
humano, Promocién Socio-econdmica, recreacion y deporte.

Establecer e implementar programa de capacitaciones , el cual se cumplié en un
92%

Implementacién del plan anual de seguridad y salud en el trabajo en un 83.6%

Politica de integridad

El proposito de esta politica es la apuesta por la integridad publica, que consiste en la union
y coordinacion de acciones que se desarrollan por parte de las entidades, los servidores y
los ciudadanos.
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Durante el 2020 se logré adoptar el cédigo de integridad, el cual fue presentado por la
coordinadora de Talento humano, revisado y aprobado por el Comité de Gestién y
Desempefio y validado por el Consejo Directivo en enero de 2020.

A sabiendas que el Cédigo de Integridad se constituye como el principal instrumento técnico
de la Politica de Integridad del MIPG, la cual hace parte de la Dimension de Talento
Humano, se lidera desde esta area una serie de dinamicas las cuales arrojaron el sentir de
los funcionarios en cuanto a lo que SE HACE y NO SE HACE desde el desarrollo de sus
labores para la aplicacion y apropiacion de estos valores.

Y finalmente el equipo de Talento Humano, plasma y construye el codigo de Integridad a
partir de documentos y evidencias de las actividades realizadas por los funcionarios de la
ITCMB, donde se demuestra que los servido res de la institucion reconocen la importancia
de los valores y la busqueda constante de la integralidad

Para la implementacién del cddigo de integridad se realizaron las siguientes actividades:

1. Adopcion del cédigo de integridad mediante el acuerdo 02 del 22 de enero del 2020
(http://colmayorbolivar.edu.co/files/acuerdo02-2020.pdf )

Disefio de cronograma para la implementacion del cédigo de integridad
Publicacion del codigo de integridad

Socializacion del cédigo de integridad

Divulgacién de las actividades del codigo de integridad

abkwbd

> SEGUNDA DIMENSION: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACION

2.3.3 Politica de Planeacion Institucional

El propdsito de esta politica es buscar que las entidades publicas tenga claro cuél es el
propésito fundamental (mision, razén de ser u objeto social) para el cual fue creada y que
enmarca lo que debe o tiene que hacer; para quién lo debe hacer, es decir, a qué grupo
de ciudadanos debe dirigir sus productos y servicios (grupos de valor).

El enfoque de la planeacion institucional consistio en la implementacion de 7 componentes
fundamentales:

a. Conocimiento de la organizacion: La institucion cuenta con Misién, vision y
valores actualizados, asi mismo se realizé plan de accién para dar cumplimiento al
plan de desarrollo institucional.

b. Identificacion de los grupos de valor e interés y sus necesidades: como
desarrollo de este componente se realizaron las siguientes actividades:

11



http://colmayorbolivar.edu.co/files/acuerdo02-2020.pdf

Caracterizacion de los grupos de valor:
http://colmayorbolivar.edu.co/files/ICARACTERIZACION GRUPOS DE VALOR D
E LA ITCMB 2020.pdf

Matriz de partes interesadas:
http://colmayorbolivar.edu.co/files/partes interesadas siq.pdf

Encuesta de satisfaccion a las partes interesadas

Diagndéstico de capacidades y entornos: para el cumplimiento de este factor se
realizaron las siguientes actividades:

Disefio del diagnéstico de capacidades y entornos de la institucion

Actualizacion del 45% del conocimiento explicito institucional ( Procesos |,
procedimientos)

Disefio e implementacion del plan de capacitaciones en un 92%

Actualizacion del mapa de riesgos (corrupcion y proceso) y oportunidades segun
Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas

Toma de decisiones basada en evidencias: para el cumplimiento de este factor
se realizaron las siguientes actividades:

Revision por la direccion
Reuniones de seguimiento por parte del comité institucional de gestion y desempefio
Seguimiento por parte de control interno

Formulacién de planes: para el cumplimiento de este factor se realizaron las
siguientes actividades:

Disefio e implementacion del plan de accion institucional el cual obtuvo un
cumplimiento general del 90.02%

Se realizaron dos proyectos de inversion: Fortalecimiento de la ITCMB con cédigo
BPIN-TERRITORIAL 20201300100444 y proyecto de Ampliacion de la oferta
académica de la ITCMB con calidad y pertinencia en Cartagena de Indicas con
codigo BPIN-TERRIROTIA 2020130010261

Actualizacion del Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano.

Planeacion Participativa: para el cumplimiento de este factor se realizaron las
siguientes actividades:

Link de transparencia en la pagina web institucional actualizado

12


http://colmayorbolivar.edu.co/files/CARACTERIZACION_GRUPOS_DE_VALOR_DE_LA_ITCMB_2020.pdf
http://colmayorbolivar.edu.co/files/CARACTERIZACION_GRUPOS_DE_VALOR_DE_LA_ITCMB_2020.pdf
http://colmayorbolivar.edu.co/files/partes_interesadas_sig.pdf
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- Actualizacion del Plan de participacion ciudadana

- Rendicion de cuentas 2019, la cual se realizé virtual teniendo en cuenta la
emergencia sanitaria por COVID19
(http://colmayorbolivar.edu.co/files/Rendicion _de cuenta INFORME DE GESTIO

N1 2019.pdf)

g. Liderazgo Estratégico: para el cumplimiento de este factor se realizaron las
siguientes actividades:

- Proveer la participacion de los equipos de trabajo en el ejercicio de planeacién
institucional por medio de la construccion del plan de accién institucional,
actualizacion de la politica del SIG e invitaciones a las reuniones del Comité
Institucional de Gestion y Desempefio.

- Socializacion de resultados de las actividades de planeacion al personal

- Plan anual de adquisiciones
(http://colmayorbolivar.edu.coffiles/plan_anual _adqui_2020.pdf )

2.3.4 Politica de gestidn presupuestal y eficiencia del gasto publico

El propésito de esta politica es buscar que la planeacion estratégica sea presupuestalmente
viable y sostenible a través del Marco de Gasto de Mediano Plazo — MGMP y el presupuesto
anual que permiten establecer los topes presupuestales de gasto publico (agregados, por
sector y entidad).

Para el desarrollo de esta politica la entidad defini6 el Anteproyecto de presupuesto y
posteriormente el presupuesto institucional vigencia 2020 a través del acuerdo 20 del 18
diciembre del 2019, para asi tomar las decisiones de contratar, comprometer los recursos
y ordenar el gasto, acorde con las normas vigentes.

De igual forma se formul6 el Programa Mensualizado de Caja —PAC teniendo en cuenta la
fecha establecida por el ente rector, y el Plan Anual de Adquisiciones -PAA, los cuales son
instrumentos fundamentales para la ejecucion presupuestal.

Se realiz6 una compra a través de la tienda virtual del estado.

La institucion cuenta con un manual de contratacion
(https://colmayorbolivar.edu.co/filessMANUAL DE CONTRATACION 2019%20(1).pdf )

En cuanto al ejercicio contractual, la institucion ha definido la competencia para la
adjudicacion, celebracion, suscripcion, liquidacion, terminacion, modificacion, adicion y
prorroga de los contratos con cargo al presupuesto. Durante el afio 2020, se ejecutaron 689

14


http://colmayorbolivar.edu.co/files/Rendicion_de_cuenta_INFORME_DE_GESTION1_2019.pdf
http://colmayorbolivar.edu.co/files/Rendicion_de_cuenta_INFORME_DE_GESTION1_2019.pdf
http://colmayorbolivar.edu.co/files/plan_anual_adqui_2020.pdf
https://colmayorbolivar.edu.co/files/MANUAL_DE_CONTRATACION_2019%20(1).pdf

contratos. Los tipos de contratos que mas se suscribieron fueron los de prestacion de
Servicios.

La informaciéon financiera institucional se encuentra publicada en el siguiente link
http://colmayorbolivar.edu.co/financiero.html

> TERCERA DIMENSION: GESTION CON VALORES PARA RESULTADOS

2.3.5 Politica de fortalecimiento institucional y simplificacion de procesos

El propédsito de esta politica es permitirles a las entidades contar con una estructura
organizacional y un modelo de procesos que facilite la operacion alineada con el
Direccionamiento Estratégico y Planeacion de la entidad.

La institucion durante el afio 2020 se realiz6 actualizacion de la politica del SIG.

Se cred el modulo del SIG de consultas y administracion de la documentacion, en este
micro sitio el personal puede consultar la informacion documentada del sistema integrado
de gestion.

Web &
as | Application’s . TR
System

L85 Plan de desarollo ~

# Hemamientas TCMB A Cumpleaiios del mes de enero

48 Talento humano
Bienvenido a su sistema web de aplicaciones “Web Application 's System”. WAS ®

Empleado Dia
9 sisa20
Equipo de desarrollo de WAS Yorelly Yoharia Pofisiaza Morales 7
T Academia
Lilia Del Rosario Sierra Diago 9
= Recursos fisicos X
Diana Maria Pacheco Rivera 10
8 giioteca Elizabeth Eugenia Herazo Orozco 12
17 s16 Amaldo Abad Péjaro Mendoza 25
Admiistret Carina Isabel Fernandez Montes 2%
Consultas
Armando Batista Castillo 2
& sistema de encuestas
Andres Felipe Cardenas Maza 3

Tengan todos un feiiz cumpleafios

La institucion inicio con la implementacion del Plan de Fomento 2019 del proyecto “Aulas
de clases y espacios complementarios para actividades de formacion (Talleres de
Practicas)”, el cual tiene como actividades la ampliacién, adecuacién, reconstruccion,
mejoramiento, reforzamiento y mantenimiento de infraestructura educativa, y como objetivo
el aumento del nimero de ambientes Educativos, este proyecto se encuentra en proceso
de ejecucion e inicio en el afio 2020.


http://colmayorbolivar.edu.co/financiero.html

En cuanto al fortalecimiento institucional se logré mejorar el SIG generando 18 acciones de
mejora y tramites institucionales.

2.3.6 Politica de Gobierno Digital

El propdésito de esta politica es fortalecer la relacién estado sociedad e incorporar el uso de
las TIC en la operacién de la entidad, para lo cual la institucion logré fortalecer el software
institucional WAS el cual es un software propio de uso interno y cuenta con licencia, donde
se virtual izaron los procesos de:

a. Autoevaluacion

b. Formacion continuada
c. Alertas tempranas

d. Sistema de encuestas

A su vez, se construy6 el Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion — PETI,
documento  que enmarca el gobierno de TI en la  institucion.
(http://colmayorbolivar.edu.co/files/PETIC%20Revision%2027-10-2020.pdf )

2.3.7 Politica de seguridad digital

El propdsito de esta politica es contrarrestar el incremento de las amenazas informaticas
gue afecten significativamente, y afrontar retos en aspectos de seguridad cibernética, para
lo cual la institucién ha establecido una politica de seguridad digital aprobada por el consejo
directivo, se asigno al coordinador de sistemas como responsable de la Seguridad Digital
Institucional.
Como aporte a esta politica se logro:
- publicacion del PETI en pagina web institucional
(http://colmayorbolivar.edu.coffiles/PETIC%20Revision%2027-10-2020.pdf ) y este

se encuentra alineado al Plan de accion institucional.

- Se realizaron capacitaciones en seguridad informatica a los usuarios
- Teniendo en cuanta la pandemia por Covid 19 y el trabajo remoto se establecié
Politica de seguridad de la informacion

(http://colmayorbolivar.edu.coffiles/resolucion310 2020.pdf )

- Seguridad en el acceso de administrador a la base de datos institucional
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2.3.8 Politica de defensa juridica

El propdsito de esta politica es dar solucion a los problemas administrativos que generan
litigitiosidad e implica el uso de recursos publicos para reducir los eventos generadores del
dafio antijuridico

Para dar cumplimiento a esta politica se logroé realizar las siguientes actividades:

- Conformacion del comité de conciliacién

- Definicion de indicadores del comité de conciliacion

- Disefio del plan de accién 2021 del comité de conciliacion
- Perfiles de abogados

- Fichas técnicas para estudios de casos

2.3.9 Politica de servicio al ciudadano

El propésito de la politica es facilitar el acceso de los ciudadanos a sus derechos, mediante
los servicios de la entidad, en todas sus sedes y a través de los distintos canales. El servicio
al ciudadano se enmarca en los principios de informacién completa y clara, de igualdad,
moralidad, economia, celeridad, imparcialidad, eficiencia, transparencia, consistencia,
calidad y oportunidad, teniendo presente las necesidades, realidades y expectativas del
ciudadano.

Para dar cumplimiento a esta politica la institucion diligencié el respectivo diagnostico y
posteriormente se establecieron acciones las cuales fueron incluidas en el plan de accion
institucional, en el cual se logro:

- Caracterizacion usuarios y medicion de percepcion

- Formalidad de la dependencia o area: esta es la dependencia de secretaria general

- Se cuenta con procedimiento de PQRS

- La reestructuracion de la planta fisica contempla las adecuaciones para personas
con discapacidad

- Se establecié politica de tratamiento de datos, la cual es aceptada o rechazada por
las partes interesadas al momento de incluir informacién personal en el WAS

- Mensualmente se realizan publicaciones de informes sobre PQRS en pagina web
institucional

- Seguimiento a PQRS por parte de control interno




2.3.10 Politica de racionalizacion de tramites

El proposito de esta politica esté orientada a simplificar, estandarizar, eliminar, optimizar y
automatizar tramites y procedimientos administrativos, para facilitar el acceso de los
ciudadanos a sus derechos reduciendo costos, tiempos, documentos, procesos y pasos en
su interaccion con las entidades publicas. Para ello la institucion:

a. Actualizo el inventario de tramites y otros procedimientos administrativos

b. Se creé procedimiento para la racionalizacion de tramites institucionales
(http://colmayorbolivar.edu.co/sitios/sig/wp-content/uploads/2020/11/PR-PI1-010-
PROCEDIMIENTO-DE-TRAMITES.pdf)

c. Se caracterizacion 9 tramites institucionales: transferencias, pago de multas, pago
de derecho a grado, matricula, reinscripcion e inscripcion, habilitacion, evaluacién
de suficiencia, adicion de crédito.

d. Se realiz6 priorizacién de tramites a racionalizar en el afio 2021, mediante acta de
comité de gestion y desempefio N°08-2020

2.3.11 Politica de participacion ciudadana en la gestién publica

El propésito de esta politica esta orientado a que las entidades garanticen la participacién
ciudadana en todo el ciclo de la gestién publica (diagnéstico, formulacion, implementacion,
evaluacién y seguimiento). Para ello la organizacién realiz6 autodiagnostico y plan de
accion para la implementacion de la politica, asi mismo se actualizo el plan de participacion
ciudadana.

CUARTA DIMENSION: EVALUACION DE RESULTADOS
2.3.12 Politica de seguimiento y evaluacion del desempefio institucional

El propésito de esta politica es permitir que las entidades publicas conozcan
permanentemente los avances de su gestion y si los resultados alcanzados corresponden
a las metas previstas, se lograron dentro de los tiempos planeados, con los recursos
disponibles y generaron los efectos deseados en los grupos de valor.

Como contribucién a esta politica, la instituciébn cuenta con una oficina de planeacién
encargada de efectuar la evaluacion de resultados a través del seguimiento a la gestion
institucional, y en la evaluacion propiamente de los resultados obtenidos; es decir
cuatrimestralmente la institucion realiza seguimiento a los planes de accién establecidos
por proceso, y asi anualmente realiza un informe de avance del plan de desarrollo
institucional, asi mismo cuenta con una oficina financiera encargada de revisar y publicar
mensualmente la programacion y ejecucion presupuestal de gastos. A su vez, se realiza el
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seguimiento a la medicion y andlisis de datos de indicadores de todos los procesos del
Sistema Integrado de Gestion.

Durante el afio 2020 la institucién realizé dos auditorias al SIG (interna y externa), con el fin
de hacer seguimiento al cumplimiento de los requisitos establecidos por la norma ISO
9001:2015, el decreto 1072 de 2015 y resolucién 0312 del 2019, por otra parte la oficina
asesora de control interno disefi6 e implementé plan de auditorias
(http://colmayorbolivar.edu.coffiles/Plan_Anual de Auditorias 2020.pdf ) a los procesos de
contratacion y compras, gestion financiera, docencia , extension, internacionalizacion
gestion de la comunicacion y talento humano.

Teniendo en cuenta la emergencia sanitaria por COVID 19 la institucion estableci6 la
politica de seguridad de la informacién mediante la resolucién 310 del 1 de julio del 2020,
la cual establece que toda la documentacién producida durante el trabajo remoto debe ser
cargada en la nube Google Drive, con el fin de sistematizar la informacion.

El consejo directivo de la ITCMB realiza seguimiento mensual a las actividades
desarrolladas por la institucion y se toman decisiones relacionadas con el funcionamiento
de la misma, estas decisiones son publicadas en el link
http://colmayorbolivar.edu.co/acuerdos _directivos.html

> QUINTA DIMENSION: INFORMACION Y COMUNICACION

2.3.13 Politica de gestion documental

El propésito de esta politica es buscar una mayor eficiencia administrativa en la funcion
archivistica: gestion documental; la defensa de los derechos (de los ciudadanos, los
servidores publicos y las entidades del Estado); la promocion de la transparencia y acceso
a la informacién publica; la seguridad de la informacion y atencién de contingencias; la
participacién de la ciudadania en la gestion y a través del control social; el gobierno
electrdnico; asi como la proteccién del patrimonio documental del pais.

Para el desarrollo de esta politica la institucion diligencié su diagndstico y estableci
actividades alineadas al plan de accién institucional lo cual permitié alcanzar los siguientes
resultados:

a. Proyecto de actualizacion de las tablas de retencién documental TRD, las
cuales se encuentran en proceso de aprobacion por secretaria general.

b. Se present6 ante el comité de gestion y desempefio la actualizacién del
PINAR y PGD los cuales seran aprobados en el primer comité del 2021.


http://colmayorbolivar.edu.co/files/Plan_Anual_de_Auditorias_2020.pdf
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2.3.14 Politica de transparencia, acceso a la informacién publicay lucha contra la

corrupcién

El propdsito de esta politica se enmarca en el cumplimiento de la Ley 1712 de 2014, la cual
tiene por objeto regular el derecho fundamental de acceso a la informacién publica, los
procedimientos para el ejercicio y garantia del derecho y las excepciones a la publicidad de
la informacion.

Las actividades implementadas para desarrollar esta politica, la entidad desarrollé su
estrategia de transparencia y acceso a la informacién en el marco del Plan Anticorrupcion
y de Atencion al Ciudadano vigencia 2020:

a. Publicacién de la informacién minima obligatoria a través de la pagina web en el
micro sitio “Transparencia” y “SIG” (Procedimientos y formatos de la institucion).

, INSTITUCION TECNOLOGICA
—— COLEGIO MAYOR DE BOLIVAR

iNuevo Horario de trabajo de 8:00 am a 12:30 - 1:30 a 5:00 pm

PROCESO DE GRADO 1ER.
PERIODO 2020.

Se encuentra abierto el proceso de solicitud
de Grado por la Plataforma Was.

Inicio: 9/12/2019
Cierre: 7/02/2020

Mayor Informacién: Calendario Académico 2020.
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IFORO IBEROAMERICANO de la CALIDAD de la EDUCACION
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acceso 2 la informacidn pabica
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TRANSPARENCIA Y ACCESO A INFORMACION
PUBLICA

Selecciona el Tipo de Informe.

Actualizar y vincular las hojas de vida de los servidores publicos en el Sistema de
Informacion de Gestion de Empleo Publico —SIGEP-

Publicacion de las politcas de seguridad de la informacion
https://colmayorbolivar.edu.coffiles/politicas-sistemas-2018. pdf

Publicacion de politica de proteccibon de datos en pagina web
(http://colmayorbolivar.edu.co/files/Tratamiento-dp.pdf )y en el aplicativo WAS

> SEXTA DIMENSION: GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION

2.3.15 Politica de Gestion del Conocimiento y la Innovacién

El propésito de esta politica es permitir que las entidades publicas puedan facilitar el
aprendizaje y la adaptacion a las nuevas tecnologias, interconecta el conocimiento entre
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los servidores y dependencias, y promueve buenas practicas de gestidon. Ademas,
promueve el desarrollo de mecanismos de experimentacion e innovacion para el desarrollo
de las soluciones eficientes en cuanto a tiempo, espacio y recursos econémicos.

Como avance para la apropiacion de esta politica la institucion:

a. Cuenta con grupo de investigadores capaces de idear, experimentar e innovar en
sus actividades cotidianas.

b. Ha fortalecido el software institucional WAS donde se almacenan y comunican las
estadisticas instituciones e informacién relacionada con las actividades académico
administrativas.

c. Se disefia procedimiento para la gestion del conocimiento e innovaciéon y los
formatos asociados para implementar dicha politica
http://colmayorbolivar.edu.co/sitios/sig/wp-content/uploads/2020/11/PR-PI-009-
GESTION-DEL-CONOCIMIENTO.pdf

d. Socializacién del procedimiento de gestion del conocimiento en Comité Institucional
de Gestion y Desempefio.

> SEPTIMA DIMENSION: CONTROL INTERNO

2.3.16 Politica de control interno

El propdsito de esta politica es permitir a las entidades contar con acciones, métodos y
procedimientos de control y de gestion del riesgo, asi como mecanismos para la prevencion
y evaluacion de éste. Con la implementacion de esta politica, se logra cumplir el objetivo de
MIPG “Desarrollar una cultura organizacional fundamentada en la informacion, el control y
la evaluacion, para la toma de decisiones y la mejora continua”.

Para la implementacién de esta politica la institucion implementa el Modelo Estandar de
Control Interno MECI, con el fin de proporcionar una estructura de control a la gestion, para
construir y fortalecer el Sistema de Control Interno, a través de pardmetros necesarios
(autogestion) y se establezcan acciones, politicas, métodos, procedimientos, mecanismaos
de prevencion, verificacibn y evaluacibn en procura de su mejoramiento continuo
(autorregulacioén), en la cual cada uno de los servidores de la entidad se constituyen en
parte integral (autocontrol).

Desde la oficina de control interno con el fin de dar cumplimiento a esta politica se
implementan las siguientes acciones:

a. Liderar y fomentar el autocontrol

b. Asesorias al Direccionamiento Estratégico y la Planeacion Institucional
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Realizar Auditorias con el fin de determinar la conformidad de los procesos frente a
la normatividad legal vigente y Proveer informacion a la alta direccion sobre el
funcionamiento de la entidad y el desempefio de los responsables en el
cumplimiento de los objetivos, para tomar decisiones a que haya lugar. Los informes
de auditorias se encuentran publicados en pagina web institucional

Actualizacion 'y publicacibn de Ila politca de administracion del
riesgo(http://colmayorbolivar.edu.co/sig.html )

Seguimiento a los riesgos de corrupcion , se publica informe de seguimiento en
pagina web (http://colmayorbolivar.edu.co/informes _controlinterno_2020.html )
Seguimientos a los planes de mejoramiento

Brindar asesorias a los procesos

Informes de autoridad en el gasto
(http://colmayorbolivar.edu.co/informes_controlinterno 2020.html )

Informe semestral parametrizado
(http://colmayorbolivar.edu.coffiles/Informe _Semestre Parametrizado%20 Cl.pdf )
Informes semestrales de PQORS
(http://colmayorbolivar.edu.co/informes _controlinterno 2020.html )

Informe de seguimiento ITA 2020

(http://colmayorbolivar.edu.coffiles/Informe_de Seguimiento ITA 2020.pdf )

3 EVALUACION DEL FURAG

A continuacién, se muestran los resultados de evaluacion del FURAG, realizada en el

primer trimestre de 2020.

indice de desempenio institucional
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Minimo Puntaje Maximo Puntaje

Para el afio 2019 se logrd alcanzar un indice de desempefio del 77,3% , superando en un 7,3% el
promedio nacional de la instituciones del sector educacion, tales como Institucion Universitaria Bellas

Artes Y Ciencias De Bolivar (96,3%), Escuela taller de Cartagena de Indias (35,7%), Universidad de

Cartagena, Escuela Superior Tecnologica De Artes Débora Arango (73,5%) entre otras.
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Nacional (Todas las entidades) 269 3,047
Nacional (Sector Educacion) 14 33
Departamental (Todas las
entidades) 3 107
Departamental (Sector

.. 2 3
Educacion)
Colegios Mayores 3 3
Instituciones Tecnologicas 9 5
Tipo de Establecimiento

13 29

indice de desempefio institucional

indice de Desempefio Institucional Promedio grupo par Bl Puniaje consultado
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2019

Para el afio 2019 se logro superar el indice de desempefio del afio
2018 en un 14,95%.
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Como se puede observar en la grafica todas las dimensiones lograron
superar en el 2019 los resultados obtenidos durante 2018.
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Se puede observar que:

1.
2.

Control Interno es la politica con mayor porcentaje de cumplimiento (86,1%).

Defensa juridica, Servicio al Ciudadano y Participacion Ciudadana son las politicas con menor
porcentaje de cumplimiento.

El mayor porcentaje de avance se ve reflejado en las politicas de Defensa Juridica (50,4%),
Control Interno, Gobierno Digital y Seguridad Digital.
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